TERMINOS Y CONDICIONES

I. CONDICIONES PARTICULARES

CONCURSO

SORTEO FERIA BBVA BABYSEC & COTIDIAN

ORGANIZADOR

SOFTYS PERU S.A.C. ("SOFTYS")
RUC No. 266352337
Av. Santa Rosa No. 550, Santa Anita, Lima.

¢COMO PARTICIPAR?

Requisitos para participar del sorteo:

1. Haber realizado una compra minima de S/100 en
productos de las marcas Babysec y Cotidian Lady de
manera presencial en el stand de Club Softys durante la
Feria BBVA, entre los dias 21 y 23 de abril de 2026, dentro
del horario de atencion de la feria.

2. Por cada compra que cumpla con el monto minimo establecido,
el participante recibird un (1) ticket de participacion, el cual
deberd ser depositado en el anfora ubicada en el stand de
Softys.

¢COMO SE REALIZARA EL SORTEO?

El sorteo se llevard a cabo de manera presencial a través de un
anfora al final de la feria el dia 23 de abril de 2026.

Habra un soélo ganador. Los resultados seran definitivos e
inapelables.

DURACION DEL CONCURSO Y
TERRITORIO

La participacion sera valida Unicamente durante el siguiente
periodo: Vigencia del 21.04.26 al 23.04.26.

Se contabilizara desde el 21 de abril de 2026 a las 12:00 hrs hasta el
23 de abril de 2026 a las 16:00 hrs.

Aplica Unicamente para colaboradores del Banco BBVA que hayan
asistido a la Feria de Bienestar en las fechas delimitadas y que hayan
realizado una compra en Club Softys con los lineamientos sefialados.




PREMIO

El ganador se llevara los siguientes premios:
e 1 carrito Babysec que contiene:
2 paquetes de pafiales Babysec Super Premium G x52.
1 paquete de Protectores Largos Cotidian Lady x26.
1 Warm wipes marca Boboduck.
1 paquete de toallas himedas Babysec Super Premium
x240.
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FECHA Y LUGAR DEL SORTEO

El Organizador realizarad el sorteo con todos los participantes que
hayan cumplido con las instrucciones sefialadas en el item “éComo
Participar?”.

El sorteo sera realizado el dia 23 de abril de 2026 a las 16:00 horas
de manera presencial por medio de un anfora en la que se colocaran
los tickets de los participantes que hayan realizado compras para la
eleccién de un Unico ganador de forma aleatoria y comunicando esto
a un encargado de la empresa BBVA para contactar al ganador en
€aso no se encuentre presente.

LUGAR DE ENTREGA DE
PREMIOS

El premio serd entregado al ganador posteriormente realizado el
sorteo, y, en caso el ganador no se encuentre presente, se
coordinard su contacto a través del drea de Bienestar del Banco
BBVA.

Softys tiene un plazo maximo de 120 dias calendario contados desde
la fecha de realizacion del sorteo para hacer efectiva la entrega.

LUGAR Y FECHA DE OTORGAMIENTO

Lima, Peru 23 de abril de 2026.

II. CONDICIONES GENERALES

1.- éQUIENES PUEDEN PARTICIPAR?

Aquellas personas naturales mayores de 18 afios que sean colaboradores del Banco BBVA ,
gue residan en Lima Metropolitana, cuenten con Documento Nacional de Identidad o Carnet
de Extranjeria y que cumplan con todos los requisitos sefialados en el presente documento.

Quedan excluidos de participar en el Concurso:

(i) Menores de edad.

(ii) Personas no residentes en Lima Metropolitana.

(iii) Personas que no sean colaboradores del Banco BBVA.

(iv) Personal o trabajadores de Softys

(v) Terceros que hayan prestado o presten servicios a Softys con ocasién de este




Concurso.
(vi) Cualquier socio, accionista, director, gerente o persona con facultades de
supervisién de Softys, sus filiales o empresas relacionadas.

Todas estas prohibiciones se extienden a los conyuges o descendientes de las personas
antes sefialadas.

2.- LUGAR Y PLAZO

El presente Concurso tendra la duracién y aplicacién en las localidades indicadas en las
Condiciones Particulares del presente documento.

Lo anterior sin perjuicio de que el Organizador, se reserva el derecho de poner término
anticipadamente o extender el Concurso por razones imprevisibles de caso fortuito, fuerza
mayor, informando para tal efecto al publico, lo cual no generarda responsabilidades ni
compensaciones de ningun tipo a favor de los participantes o terceros por parte de Softys.

3.- éCOMO PARTICIPAR?

Para participar, los interesados deberan seguir los pasos sefialados en las Condiciones
Particulares.

Todos los participantes que cumplan con las condiciones de estos T&C durante la duracion
del Concurso tendran las mismas posibilidades de ganar.

4.- PREMIO

El premio es personal e intransferible. Para ser cobrado se deberd cumplir con lo estipulado
en los presentes T&C.

El premio Unicamente serd entregado directamente al ganador, una vez este acredite su
identidad. En caso de que el ganador desee que el premio sea entregado a un tercero, el
ganador debera entregarle a este una Carta Poder legalizada por Notario para los efectos del
recojo del premio.

5.- SORTEO

El sorteo de los premios se realizara en la forma indicada en las Condiciones Particulares. Se
sorteara al ganador y ademas los posibles suplentes.

6.- NOTIFICACION DE GANADORES

El nombre del ganador serd publicado en las plataformas sefialadas en las Condiciones
Particulares. Tal publicacion se mantendrd por el periodo que el Organizador estime
conveniente.

En caso Softys no logre comunicarse con el ganador y/o este no entregue la informacion
durante el plazo maximo de 24 horas, este perdera el derecho a recibir o reclamar el premio
y se procederd a contactar al suplente (back-up) teniendo este Ultimo (24) para enviar sus
datos.

7.- ENTREGA DE PREMIOS

Sera condicién para la entrega del premio, la suscripcién de parte del ganador de una “Acta
de entrega del Premio”, en adelante, "Acta de Entrega”.

De existir errores en los datos indicados por el ganador o cambios posteriores en éstos, el
Organizador no se hara responsable de la entrega del premio y podra dejarlo sin efecto, sin
que haya derecho a indemnizacion por este hecho.



8.- RESPONSABILIDADES DEL/LOS GANADORES

La sola participacion en este Concurso, implica el conocimiento y aceptacion de los presentes
T&C, no pudiendo alegar el desconocimiento de las mismas. En caso de modificaciones de los
presentes T&C, Softys adoptara las medidas razonables, idéneas y diligentes para informarlo
a los participantes.

El ganador, al recibir el premio, exime de toda responsabilidad a Softys, lo que ratificara a
través de la Declaracion Jurada, al momento de la entrega del premio; por tanto,
recomendamos revisar debidamente los premios entregados.

El ganador autoriza a Softys a publicar su hombre en las comunicaciones referentes al cierre
del Concurso. Asimismo, autoriza a Softys para usar su imagen y voz, incluyendo la captacion
en fotografias o videos de la entrega del premio, asi como para toda otra publicidad
relacionada con el presente Concurso, sin que conlleve algin beneficio o remuneracion
adicional al premio obtenido.

9.- USO DE DATOS PERSONALES

El Participante declara que la informacion suministrada por él, incluyendo la relacionada con
sus datos personales, es cierta, fidedigna y actualizada.

Con el objeto de participar en el presente Concurso, el Organizador y/o terceros proveedores
de servicio de éste y/o, en caso que sea aplicable, para Concursos efectuados de forma
conjunta entre Softys y una tercera empresa, trataran los datos personales de los
participantes y del ganador conforme a lo descrito en los presentes T&C y la Politica de
Privacidad.

El ganador acepta que, de acuerdo a las finalidades del tratamiento antes indicados, algunos
de sus datos personales podran estar disponibles publicamente.

Los participantes no podran proporcionar datos personales de otras personas (por ejemplo,
nombres, fotos u otros) si éstas no han dado su consentimiento expreso al tratamiento de
datos aqui descrito. Los participantes eximen a Softys de cualquier responsabilidad derivada
del incumplimiento de esta obligacién.

10.- CESION DE IMAGEN

El participante que resulte ganador, autoriza a Softys a usar su imagen y voz, incluyendo la
captacion, reproduccion, publicacién, distribucidn y comunicacién publica de fotos o videos
generados con ocasién de la entrega del premio o relacionados con la publicidad asociada al
Concurso, por cualquier medio o soporte, incluyendo redes sociales o sitios web, sin limitacién
de tiempo y para el territorio en que Softys comercializa sus productos, gratuitamente.

11.- PROPIEDAD INTELECTUAL

En caso de que el Concurso implique el uso o envio de contenido protegido o protegible por
derechos de propiedad intelectual y/o industrial, los participantes declaran ser los titulares de
los derechos de propiedad intelectual o industrial del contenido enviado a Softys, o contar con
todas las autorizaciones necesarias de sus respectivos titulares para el uso de dicho
contenido, de acuerdo a lo definido en los presentes T&C.

Los participantes liberan a Softys de cualquier responsabilidad que emane del ejercicio de los
derechos autorizados en virtud de estas T&C y de cualquier reclamaciéon que terceras
personas pudieren hacer respecto del contenido con el cual participen, y se obligan a
mantener indemne y en su caso a indemnizar todos los dafios que pueda sufrir Softys por
dicha causa.

En caso de plagio, los participantes seran los Unicos responsables ante el autor plagiado. Los
participantes manifiestan ademas, que no han contraido ni contraeran licencias o gravamenes



de ninguna especie que atenten contra los derechos que a Softys le correspondan, de acuerdo
a lo estipulado en los presentes T&C.

Los participantes autorizan a Softys a usar el contenido enviado en relacion con la publicidad
y comunicacion del Concurso. En cuanto al participante que resulte ganador, este otorga una
licencia de caracter exclusiva, perpetua, sin obligacion de pagar regalias e irrevocable a Softys
para usar, reproducir, comunicar, difundir, adaptar y publicar en cualquier medio o soporte la
obra (por ejemplo, comentarios) con la que participen en este Concurso. Asimismo, los
participantes se comprometen a suscribir todos los documentos necesarios para ratificar esta
autorizacion, sin costo y al sélo requerimiento de Softys.

Ninguna parte de estas T&C se entenderd como que otorga a los participantes derechos
respecto de cualquier marca, patente, derecho de autor, secreto industrial o cualquier otro
derecho de propiedad intelectual o industrial, salvo lo que sea autorizado expresamente por
Softys.

12.-FACULTADES Y RESPONSABILIDADES

Softys no sera responsable en modo alguno por cualquier interrupcion, corte y/o deficiencia
que pudiere impedir o dificultar a los participantes el acceso y/o navegacion por Internet,
incluyendo en este sentido deficiencias en los servidores.

Asimismo, si por causas ajenas y fuera de la esfera de diligencia razonable asumida por
Softys, y que cualquier proveedor de comercio electrénico pudiera razonablemente adoptar,
se producen interferencias, omisiones, interrupciones, virus informaticos, deficiencias, sobre
carga o desconexiones en las lineas telefénicas o en internet que afecten el funcionamiento
operativo del sistema electronico, asi como dafios causados por terceras personas mediante
intromisiones ilegitimas fuera de la esfera de control de Softys, dicha responsabilidad -de ser
imputable- recaera exclusivamente sobre los responsables de dichos dafios o perjuicios,
pero no sobre Softys por estar fuera de su esfera de control y diligencia razonable.

Softys se reserva el derecho de modificar los presentes T&C, sin alterar su esencia, ya sea
con el objeto de clarificar o ampliar los términos y condiciones en ellas contenidas o con el
propdsito de perfeccionar sus términos y condiciones. Lo anterior, debera ser comunicado
oportunamente al publico de la misma forma en que éstas fueron informadas.

El incumplimiento de las condiciones o procedimientos establecidos en estas T&C supondra
la inmediata exclusién del Concurso y/o la revocacion de los premios obtenidos.

13.- RESERVA DE ACCIONES

SOFTYS se reserva el derecho de ejercer cualquier accion que establezca la normativa vigente
en el caso de detectar alguna irregularidad con relacion al desarrollo del Concurso, en especial
con el objeto de garantizar la igualdad de condiciones de los participantes, descalificando del
Concurso a cualquier persona participante y que se descubra que falsifique datos o introduzca
antecedentes que no correspondan con su identidad.

14.- JURISDICCION
Cualquier conflicto, duda o divergencia en la aplicacién y vigencia de los presentes T&C, se
regirdn e interpretaran conforme a la legislacion peruana y entidades peruanas
correspondientes.

15.- PUBLICACION DE LAS BASES
Los presentes T&C se publicaran en el sitio web oficial de la marca asociada al Concurso y/o

en su Red Social durante toda la duracién del Concurso. La sola participacién en este sorteo,
implica el conocimiento y aceptacién de los presentes Términos y Condiciones y sus



eventuales modificaciones, no pudiendo alegar el desconocimiento de las mismas.

Si usted no esta de acuerdo con alguna de las condiciones anteriores, por favor
absténgase de participar en este Concurso.



